Statistik Servicedesk Mei 2015
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Maklum balas Servicedesk Mei 2015
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Siswazah

e Jumlah penerimaan pertanyaan ialah 18 dan kesemua pertanyaan dijawab. (100%)
e 3 pertanyaan dijawab melebihi tempoh SOP yang ditetapkan. (16.6%)




